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EKICi BELGELENDIRME’ nin belgelendirme programi,

a. Belgelendirme kapsami
b. Is ve gérev tanimlari

c. Sart kosulan yeterlilikler
d. Beceriler

e. On sartlar

f.

Davranis satlarini icermektedir.

Belgelendirme Kapsami

(Guzellik uzmanlari ve ilgili calisanlar)

is Ve Gorev Tanimlan

Manikurist (Seviye 3) is saghg! ve guvenligi ile
cevre koruma Onlemlerini alarak, kalite
gereklilikleri ¢ercevesinde, meslegi ile ilgili is
organizasyonu yapan, manikdr, pedikur,
protez tirnak uygulamasi, nasir ve batik alma
islemlerini  yapan ve mesleki gelisim
faaliyetlerine katilan nitelikli kisidir.

Sart Kosulan Yeterlilikler

Herhangi bir sart yoktur .- o
ULUSAL  YETERLILIGIN  “10-YETERLILIK
SINAVINA GIRIS SART(LAR)I” Maddesi.

Beceriler (Uygulanabilirligi Oldugunda)

Artik ve atiklari kaynakta dogru ayirma ve
depolama bilgi ve becerisi
Ekip icinde calisma yetenegi

El becerisi

iletisim yetenegi

Ogrenme, ogretme ve kendini gelistirme
yetenegi

Protez tirnak uygulama ve bakim bilgi ve
becerisi
Zamani iyi kullanma becerisi

On sartlar (Uygulanabilirligi Oldugunda)

On sart yoktur.

Davranis Satlarini
(Uygulanabilirligi Oldugunda)

icermektedir.

1. Calisirken temiz ve titiz olmaya 6zen
gOstermek

2. Calisma arkadaslarina ve amirlerine
dogru ve zamaninda bilgi aktarmak

3. Caligma zamanini is emrine uygun

sekilde etkili ve verimli kullanmak

Cevre korumaya karsi duyarli olmak

Degisime acilk olmak ve degdisen

kosullara uyum saglamak

6. Ekip icerisinde uyumlu calisabilmek

7. Goreviyle ilgili teknolojik yenilikleri
izlemek ve uygulamak

8. lletisim kurdugu kKisilerle etkili ve giizel
konusmak

9. insan iligkilerine 6zen géstermek

os

10. ISG mevzuatinda yer alan
dizenlemelere uygun ¢alismak

11. s disiplinine sahip olmak

12. isyeri calisma prensiplerine uygun

calismak Isyerine ait arag, gere¢ ve
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ekipman kullanimina 6zen gbstermek

13. Karsilasilan sorunlar karsinda
sogukkanli olmak ve sorunlara ¢dzim
Uretebilmek

14. Kigisel bakim ve hijyene dikkat etmek

15. Meslek etigine uygun davranmak

16. Mesleki bilgilerini gelistirme konusunda
istekli olmak

17. Musterilerden ya da c¢alisanlardan
edindigi bilgileri gizli tutmak

18. Sorumluluklarini  bilmek ve yerine
getirmek

19. Yapilan is ve iglemlerde detaylara
dikkat etmek

PROGRAMI GELISTIREN KOMITE
EKICi BELGELENDIRME OLCME VE DEGERLENDIRME KOMITE (Toplumsal ve Kisisel
Hizmetler)
PROGRAMI DOGRULAYAN KOMITE
EKICi BELGELENDIRME OLCME VE DEGERLENDIRME KOMITE(Toplumsal ve Kisisel
Hizmetler)
SINAVI YAPACAK PERSONELIN NIiTELIKLERI:
Sinav degerlendiricisinin dlgtleri, ilgili ulusal yeterliligin Degerlendirici Olgitlerini karsilar.
AMAC
Bu yeterlilik Manikurist (Seviye 3) mesleginin egitim almig ve nitelik kazandinimig kigiler tarafindan
yurutilmesi ve galismalarda kalitenin artirilmasi igin;
» Adaylarin sahip olmasi gereken nitelikleri, bilgi, beceri ve yetkinlikleri tanimlamak,
» Adaylarin, gecerli ve givenilir bir belge ile mesleki yeterliligini kanitlamasina olanak
vermek,
» Egitim sistemine, sinav ve belgelendirme kuruluslarina referans ve kaynak olusturmak
amaciyla hazirlanmistir.
>
BELGE GEGERLILIK SURESI
Manikurist (Seviye 3) mesleki yeterlilik belgesinin gecerlilik stresi bes (5) yildir.

BELGE YENILEMEDE UYGULANACAK OLCME- DEGERLENDIRME YONTEMI

Bes (5) yillik gecerlilik slresinin sonunda belge sahibinin performansi asagida tanimlanan
yontemlerden en az biri kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur; a) 5 yil belge gecerlilik suresi
icinde yeterlilik belgesi kapsaminda toplamda en az 2 yil ¢calistidina dair resmi kayit sunulmasi, b)
Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri icin tanimlanan performansa dayal sinavlarin (P1)
yapilmasi. Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge gecerlilik streleri 5 yil daha uzatilir.

YETERLILIGIN YAPISI

Zorunlu Birimler

16UY0246-3/A1 is Sireclerinde is Saghg: ve Giivenligi, Cevre Koruma, Organizasyon
16UY0246-3/A2 Manikir ve Pedikir Uygulamalari

Sec¢meli Birimler

Secmeli birim bulunmamaktadir.

Adayin mesleki yeterlilik belgesi alabilmesi icin zorunlu yeterlilik birimlerinin tamamindan basarili
olmasi gereklidir.
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OLCME, DEGERLENDIRME VE BELGELENDIRME

Manikurist (Seviye 3) meslek standardini esas alan ulusal yeterliliklere gore belgelendirme
amacilyla yapilacak 6lgme ve degerlendirme, gerekli calisma sartlarinin saglandigr élgme ve
degerlendirme merkezlerinde yazil ve/veya s6zli teorik ve uygulamali olarak gerceklestirilecektir.
16UY0246-3/A1 IS SUREGLERINDE i$ SAGLIGI ve GUVENLIGI, CEVRE KORUMA,
ORGANIZASYON

Teorik Sinav (T1): A1 birimine yonelik teorik sinav Ek A1-2'de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine
goére gerceklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az yirmi bes (25) soruluk 4 secenekli ¢oktan
segmeli ve her biri egit puan degerinde yazili sinav (T1) uygulanmalidir. Sinavda yanhg
cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru igin
ortalama iki (2) dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az % 60 ‘ina dogru yanit veren
aday basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile o6lglilmesi dngérilen tim bilgi
ifadelerini (Ek A1-2) 6lgmelidir.

EK A1-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi

BILGILER

BG.1 Tehlike ve risk terimlerinin anlamlarini ayirt eder.

BG.2 Calisma sureclerinde ve alanlarindaki insan davraniglarindan ve mesleki islemlerden
kaynaklanabilecek tehlike ve riskleri ayirt eder.

BG.3 Calisma slreclerinde ve alanlarinda kullanilan is ekipmanlari ile malzemelerden
kaynaklanabilecek tehlike ve riskler ile bunlara uygun énlemleri ayirt eder.

BG.4 Calisma alanlarinda ¢evre agisindan riskli durum ve materyalleri ayirt eder.

BG.5 Calisma alanlarinda, olusan atiklarin tasnif ve bertarafina iliskin kurallari aciklar.

BG.6 Cevre acisindan verimli kullaniimasi gereken dogal kaynaklari ve kullanim kurallarini
belirler.

BG.7 Calisma sureglerinde ve alanlarinda kullaniimasi gereken KKD’leri ve kullanim
gerekgelerini agiklar.

BG.8 Calisma sureclerinde kisisel bakim uygulamalarini gerekceli olarak aciklar.

BG.9 ilkyardimin temel ilke ve kurallari ile kesici ve delici alet yaralanmalarinda dogru miidahale
yéntemlerini agiklar.

BG.10 Periyodik saglik muayenelerinin gerekcesi ve yasal kuralini aciklar.

BG.11 Calisma ortaminin hijyen kurallarina uygun temizlenmesine yonelik 6nlem ve
uygulamalari agiklar.

BG.12 El ve ayak anatomisi ve fizyolojisine iligkin (el ve ayaklar kapsamindaki kemikler,
eklemler, kaslar ve el ve ayaklardaki sinir uclarinin yapisi ve isleyisi, vb.) temel bilgileri aciklar.

BG.13 Manikur, pedikir ve protez tirnak uygulamalari agisindan sakincali saglik sorunlarini
(islem bdlgelerinde acik yara, sivilce, ilgili cilt hastaligi, vb.) ayirt eder.

BG.14 El ve ayak tirnaklari ile ilgili saglik kurallarini ve énlemleri agiklar.

BG.15 Bir is yerinin acil durum planlamasinda yer almasi gereken temel énlemleri aciklar.

BG.16 Yangin tiplerinin dolum ve kullanim 6zelliklerini aciklar.

BG.17 lIs sireclerinde kullanilan ekipmanlari ve diger malzemelerin (tirnak makaslari, et
makaslari, torpuler, et pensleri, topuk térpuleri, portakal gubugu, kronlar, tirnak etlerini agmakta
kullanilan arag, manikur ve pedikir tas ve legenleri, manikur ve pediklr galoslari, tek kullanimlik
terlikler, sterilizasyonda kullanilan maddeler, ojeler, vb.) niteliksel ve niceliksel olarak kullanima
uygunluk 6zelliklerini ayirt eder.

BG.18 Kullanilan is ekipmanlarinin kontrol ve bakim uygulamalarini teknik talimatlarina gére
aciklar.

BG.19 s sureclerinde kullanilan malzemelerin (manikir ve pedikir kozmetikleri, hijyen
malzemeleri, vb.) 6zelliklerine gore, muhafaza kogullarini ayirt eder.
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BG.20 is sireglerinin misteri durumuna ve is zamanlamasina gore diizenlenmesine ydnelik
onlem ve uygulamalari agiklar.

BG.21 s surecleri ile ilgili kritik miisteri bilgilerini (kimlik, zaman-randevu, saglik, vb.) ayirt eder.

BG.22 Mesleki uygulamalarda, musteri iligkilerinin temel ilkelerini aciklar.

BG.23 Manikuristlik uygulamalarinda temel kalite Ogelerini (saghk ve hijyen, musteri
memnuniyeti, tekniklerde ustalik ve hata giderme vb.) aciklar.

BG.24 Manikdristlik uygulamalarinda temel kalite 6gelerinin 6nemini aciklar.

16UY0246-3/A2 MANIKUR ve PEDIKUR UYGULAMALARI
Teorik Sinav A2 birimine yonelik teorik sinav bulunmamaktadir.

Performansa Dayali Sinav (P1): A2 birimine yonelik performansa dayall sinav Ek A2-2'de yer
alan “Beceri ve Yetkinlikler” kontrol listesine gore gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol
listesinde aday tarafindan basariimasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans
sinavindan basari saglamasi igin kritik adimlarin tamamindan basarili performans gdstermek
kosuluyla sinavin genelinden asgari % 70 bagari gostermesi gerekir. Performansa dayali sinavin
suresi gergek uygulama sartlarindaki sureye karsilik gelmelidir. Performansa dayali sinav gergek
veya gercegine uygun olarak diuzenlenmis ¢alisma ortaminda, model ile gerceklestirilir. Beceri ve
yetkinlik ifadelerinin (Ek A2-2) tamami performansa dayali sinav ile dl¢iimelidir.

BECERI VE YETKINLIKLER

*BY.1 Temiz ig elbisesi/onlik ile ¢aligir.

*BY.2 Ellerini dezenfektan madde ile dezenfekte eder.

BY.3 Saginin (uzunsa) ve aksesuarlarinin (varsa) uygulama bdlgesine temas etmeyecek sekilde
olmasini saglar.

*BY.4 Calisma ortamini ve is ekipmanini (misteri koltugu, ayak standi/taburesi,
manikiristin oturma yeri ve malzeme diizenegi, vb.) ise uygun ve rahat calisilabilecek
sekilde yerlestirir.

BY.5 Musteriyi gller yuzli selamlayarak ve “siz” hitabi ile konusarak karsilayip yénlendirir.

BY.6 Musteriye ikramda bulunur (teklif eder).

BY.7 Yapilacak islemi, misteri ile goriserek isteklerine ve teknige goére belirler.

BY.8 Musterinin talep ve sikayetlerini musgteri ile iletisim ilke ve kurallarina uygun sekilde
yanitlar.

BY.9 Musteriyi yapilacak islemlere saglk kurallarina uygun sekilde hazirlar.

BY.10 islemin tirline gére 6nliik, terlik vb. malzemeleri misteriyi rahatsiz etmeyecek sekilde
takar/giydirir.

BY.11 Musteriyi, islemlere uygun oturma sekli ve uygun pozisyon almasi igin yénlendirir.

BY.12 islem sonrasinda, muisteriye taktigi ve giydirdigi aparat ve/veya malzemeleri rahatsiz
etmeyecek sekilde cikarir.

*BY.13 Yapilacak islemlere uygun malzeme ve is ekipmanini ortamda, giivenli sekilde
uzanabilecegi mesafede, kullanima hazir halde (manikiir-pedikiir setlerini ve kullanilan
malzemeleri tezgihta diizenleme, koyulasan ojeleri inceltme, vb. uygulamalar) diizenler.

*BY.14 Kullanilan ig ekipmaninin teknik talimatina ve hijyen kurallarina uygun sekilde
temizligini (sterilizasyon ve dezenfeksiyon dahil) ve kullanima uygunlugunu kontrol
ederek uygunsuzluklari giderir.

*BY.15 iglem 6éncesi miisteri igin kullanilacak manikiir kasesi ve pedikiir kiivetine tek
kullanimlik galos gegirir.

*BY.16 islem yapilacak bélgeyi, dezenfektan bir iiriin kullanarak temizler.

BY.17 Uygun miktarda asetonla, tirnaklardaki ojeyi, dogru hareketlerle tamamen temizler.

*BY.18 Manikir kasesi ve/veya pedikiir kiivetinde eli/ayagi yakmayacak sicakliktaki suda,
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musterinin eli/ayagini isleme uygun siirede bekleterek yumusatir.

BY.19 Tirnagi catlatmadan ve etli kisma zarar vermeden, tirnaklari; ayak, tirnak sekline,
yapisina, yonelimine ve musterinin talebine uygun kitlikte, tirnak makasi veya penseyi dogru
konumda kullanarak keser.

*BY.20 Tirnak sekline, yapisina ve yonelimine uygun hareketlerle, tirnaklari musterinin
talep ettigi modele gore, torpiyii dogru konumda kullanarak piiriiz kalmayacak sekilde
torpiler.

BY.21 Tirnaklarin dibindeki 61U deriyi, derine inmeden geriye iterek agar.

*BY.22 Tirnaklarinin gevresindeki olu deriyi tirnagin yapisina, dogal sekline gore ve zarar
verecek kadar derine inmeden, dogru aleti, dogru konumda tutarak ve dogru hareketlerle
alir.

BY23 Varsa seytantirnagini; tirnadin yapisina, dogal sekline gére ve zarar verecek kadar derine
inmeden, dogru aleti, dogru konumda tutarak ve dogru hareketlerle alir.

BY.24 Tirnak diplerini vazelin veya uygun jelle, ydontemine gbre yumusatir.

BY.25 Tirnaklarin dibindeki 6li deriyi fazla derine inmeden geriye iter (musteri talebine goére
freze de kullanabilir).

BY.26 Tirnagi batik ¢ikarmaya uygun sekilde keser. F.9.1 2.6 P1

*BY.27 Torplyu dogru sekilde kullanarak batik olan tirnagi etten kurtarir.

BY.28 Batik derin ise tirnak yatagina (nemlendirici Uriin uygulamasi sonrasi) fitil yerlestirir.

BY.29 Topuklardaki 61U deriyi, uygun térpi ile dogru hareketlerle bertaraf eder.

BY.30 Goézle ve elle inceleyerek nasirin yerini, tiriini ve alma teknigini belirler.

BY.31 Nasirin yeri ve tlrine uygun arag, gere¢ ve dogru ydntemle c¢ikarilmasinda sakinca
olmayan nasiri ¢ikarir.

*BY.32 Cikarilmasi sakincali nasirlari, canl dokuya/deriye zarar vermeden, nasirin yeri ve
tiriine uygun arag, gere¢ ve dogru yontemle inceltir.

BY.33 Maniklr ve/veya pedikiir islemleri sonrasi temizlenmis bolgeye uygun nemlendirici Grin
veya kaydirici (masaj yadi vb.) kullanarak, dogru hareketlerle masaj yapar.

BY.34 Uygun arin ve yontemi belirleyerek el ve/veya ayaga peeling uygular.

BY.35 Maniklr sonrasi ve oje sUrimu 6ncesi el ve ayak tirnaklarinin yagh kalmamasini saglar.

BY.36 Oje sisesi, firgasi ve musterinin tirnagini uygun konumda tutarak dogru hareketlerle iz
birakmayacak sekilde ojeyi tirnaklara uygular.

BY.37 Ojenin renginin korunmasi ve dayanikliligina yénelik uygulamalari gerceklestirir.

BY.38 Tanimlanan tirnak stisleme modelini, uygun aletleri ve malzemeleri kullanarak uygular.

(*) Kritik adimlar ifade eder

EKiCi BELGELENDIRME MANIKURIST (SEVIYE 3) UCRETLENDIRME:

Sinav Tiirii Ucreti Birim Ucreti

16UY0246-3/A1 s Siireglerinde Is Sagligi ve T1 ‘ 500 ‘ 500
Giivenligi, Cevre Koruma, Organizasyon

16UY0246-3/A2 Manikiir ve Pedikiir Uygulamalart P1 ‘ 2250 ‘ 2250

BELGELENDIRME BASVURUSU
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> Belgelendirilmek iizere EKICI BELGELENDIRME’ye basvuran basvuru sahipleri belgelendirme
programlarmin sartlarini ve iicretlerini Belgelendirme Rehberleri ile 6grenebilirler. Ayrica bagvuru
sahipleri sozlesme kural ve sartlarim1  Belge Kullanim Soézlesmesi ile Ogrenebilirler. Aday
Taahhiitnamesini, Belge EKICI BELGELENDIRME’ nin yetkilendirilmis oldugu ulusal
yeterliliklerden sinav ve belgelendirme basvurusu yapmak isteyen adaylar, Bagvuru Formlarim
doldurarak online basvuru boliimiinden basvuru yapabilirler. Adaylar, EKICI BELGELENDIRME
Ofisine gelerek de basvuru yapabilirler.
EKICi BELGELENDIRME, Bagvurunun gegerli olabilmesi i¢in asagidaki belgelerin iletilmesini basvurunun
On sart1 olarak kabul etmektedir.
Bagvuru i¢in gerekli olan belgeler;
» Aday Tarafindan Doldurulmus Basvuru Formu
» Niifus cilizdan1 fotokopisi- Ehliyet
> Smav Ucretinin Odendigine Dair Dekont(Smav iicreti EKICI BELGELENDIRME nin banka
hesabina ad-soyad-T.C ve meslek bilgileri verilerek yatirilir.)
> llgili Ulusal Yeterlilik Igin Varsa On Sartin Karsilandigina Dair Belge
Bu belgelerden herhangi birinin eksik olmasi durumunda EKICi BELGELENDIRME aday/larmn belgelerini
tamamlayana kadar bagvurularin1 dikkate almayacaktir.

SINAV YERI:

Sinavinin yapilacagi yer basvuru sahibi tarafindan saglanacaktir. Miimkiin olmayan durumlarda EKIiCi
BELGELENDIRME nin 6nerecegi yerde yapilacaktir.

Sinav sirasinda kullanilacak ekipman ve araglar bagvuru sahibi tarafindan saglanacaktir. Miimkiin olmayan
durumlarda EKiCI BELGELENDIRME nin 6nerecegi yerdeki ekipman ve diger aletler kullamlacaktir.
Sinav sirasinda is emniyeti, sicaklik, giiriiltli, aydinlatma yeterliligi ve adaylarin birbirini etkilemeyecegi
sekilde gilivenli bir sinav ortami bagvuru sahibi tarafindan saglanacaktir. Kontrollii sartlar saglanmadikca
simava baglanmayacaktir.

SINAV VE BELGE KURALLARI

» Siav esnasinda izin almadan sinav alan1 digina ¢ikmak, sinav alanimi terk etmek, cep telefonu
kullanmak, tiitiin ve tiitiin tiriinleri tiketmek, yiyecek ve igecek getirmek, diger adaylarla konusmak,
smav alanna delici, kesici ve yaralayici aletler ile atesli silahlarin getirmek, kopya ¢ekmek veya
kopyaya tesebbiis etmek yasaktir. Kopya ¢ekmeniz veya tesebbiis etmeniz halinde kimlik bilgileriniz
tutanak altina alinarak smaviniz basarisiz sayilacaktir.

> Is saghg ve giivenligi kurallarina uymaniz gerekmektedir. Is saghigi ve giivenligi kurallarm ihlal
etmeniz ve bu nedenle kendinizi veya sinav alaninda bulunan diger kisileri tehlikeye diistirmeniz
durumunda smaviniz durdurulur ve sinavdan basarisiz sayilirsiniz.

» Sinav esnasinda ilk yarim saat ve son yarim saat mola verilmemektedir. Zaruri ihtiyaglar disinda
mola verilmemektedir. Mola talebiniz olmasi halinde sinav alanindan izin alarak ayrilmaniz
gerekmektedir. Kullanmis oldugunuz molalar sinav siirenize eklenmeyecektir. Ancak kurum olarak
bizden kaynakli verilen molalar sinav siirenize eklenecektir.

» Her tiirlii itiraz ve sikayetlerinizi Belgelendirme Miidiiriine veya Kalite Yonetim Temsilcisine yazili
olarak iletebilirsiniz.

> lItiraz veya sikayette bulunmadan 6nce veya sonra performans smav degerlendirmelerinizin
fotokopisini EKICI BELGELENDIRME ye belgelendirme miidiirii esliginde gorebilirsiniz. itiraz ve
sikayetinizi buna gore yapabilir veya geri ¢ekebilirsiniz.

Revizyon Takip Tablosu


http://www.turkuazbelge.com.tr/b-sinav-ve-belge-kurallari/
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REV;I%)YON TARIH ACIKLAMA
00 26.10.2022 Yeni Yayin
01 22.05.2004 Sirketin logosu degismistir.

Sirketin unvani ve kisa adi1 degismistir.

KALITE YONETIM SORUMLUSU

SIRKET MUDURU

AYSEGUL CAPARALI

OMER EKICi




