UST YONETIM TAAHUDU

EKiCi SERTIFIKASYON ULUSLARARASI PERSONEL BELGELENDIRME HiZMETLERI TiC. LTD. STi.
Ust Yonetimi olarak personel belgelendirme faaliyetlerinin, tarafsiz, guvenilir, adil ve
stirdiirilebilir olmasi amaciyla;

Yonetim sistemimizin stirekli olarak gelistirilmesi, iyilestirilmesi ve uygulanmasi icin
gerekli destegi EKICI BELGELENDIRME yOnetimi olarak sonuna kadar destekleyecegimizi,
Kalite politikasmda belirtilen degerler cercevesinde basvuru sahipleri adaylar ve
belgelendirilmis kisilere esit adil ve tarafsiz davranilmasmi giivence altma alacak yonetim
olusturulmasm ve siirdiirilmesini saglayacagimizi,
MYK mevzuat, rehberlerine, TURKAK rehberleri, TS EN ISO/IEC 17024 Personel
Belgelendirme Standardina ve diger yasal diizenlemelere uygun sekilde faaliyetlerimizi
yurutecegimizi,
Herhangi bir kisinin sunulan hizmetlere ulasmmin ve yararlanmasmm engellenmemesi ve
ayirmalik yapilmamasi, haksiz yere geciktirilmemesi ya da 6zel olarak hizlandirlmamasi
icin tedbirleri alacagmuzi,
Smav ve Belgelendirme hizmetlerinde gorev alan hicbir personeli cikar cakismasi ve/veya
catismasi siirecinde olumlu veya olumsuz olarak etkilemeyecegimizi ve her nereden gelirse
gelsin hicbir baskmm kararlarmuzi etkilemesine izin vermeyecegimizi,
Kurulusumuzda gorev yapan personellerin ve komite iiyelerinin vermis oldugu kararlarmi
etkileyecek bir baskida bulunmayacagimizi,
istirakimiz veya iliskimiz olan veya olabilecek tiim diger isletme, kurum, vakif, dernek vs.
ler ile ilgili faaliyetlerin personel belgelendirme siireclerinde olusabilecek ve/veya
algillanabilecek Tarafsizligr ve gizliligi bozabilecek riskleri periyodik olarak gozden
gecirecegimizi, sonuclarmi degerlendirecegimizi ve tehdit edici unsurlar icin gerekli
tedbirleri alacagimuzi ve etkilerini giderecegimizi,
ilgili tim taraflarn itiraz ve sikdyet hakkmi kullanabilmesini saglayacagmuzi, itiraz ve
sikayetlerin herhangi bir etki altnda kalmadan c¢oziimlenerek sonuclandirilmasmi
saglayacagimuzi,
Egitim hizmetlerinin, kisilerin belgelendirilmesi konusundaki faaliyetlerin tarafsizligmu
etkilemeyecek sekilde gerceklesmesi icin her tiirlii 6nlemi aldigmuizi,
Belgelendirme faaliyetlerinin gerceklestirilmesi boyunca elde edilen veya olusturulan tiim
bilgileri gizlilik ilkesine bagli olarak yiiriitecegimizi,
Yasal bir zorunluluk olmadikca basvuru Sahibinin/adaym/belge Sahibinin yazili izni
olmadan, haklarmda edindigim belgeleri ve bilgileri ticincii sahis ve/veya kuruluslarla
paylasmayacagimzi,
Belgelendirme faaliyetlerinde gorev alan personelin uygun calisma kosullarmm
gerceklesmesi icin; Gereken destekleri saglayacagimizi, Gerekli 6nlemleri alacagimizi,

< Personel belgelendirme faaliyetlerinde ihtiyac duyulacak tiim kaynaklar saglayacagimuzi,

Tarafsizlik, bagmsizlk ve gizlilik isleyisimizin ayrilmaz bir parcasidir. Yonetim sistemimiz ile
stuirdiiriilebilirlikleri garanti altma almmustir.

Herhangi bir siyasi ve mali baski yaratacak iligki icinde bulunmadigimuzi, bu tiir baskilara ve ticari
kaygilarm uygunluk degerlendirme siireclerimizi etkilemesine izin vermeyecegimizi beyan ederiz.
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