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EKICI BELGELENDIRME’ nin belgelendirme programu,

a. Belgelendirme kapsami
b. Is ve gorev tammlari

c. Sart kosulan yeterlilikler
d. Beceriler

e. On sartlar

f.

Davranis satlarini igermektedir.

Belgelendirme Kapsami

Ticari satis temsilcileri

Is Ve Gorev Tamimlan

Ikinci el motorlu kara tasitlarmin alim, satim ve
kiralama islemlerini gerceklestiren kisiye, Motorlu
Kara Tasitlar1 Alim Satim Danismani ad1 verilir.
Motorlu kara tasitlari alim satim
danigmani Oncelikle satig islemini gergeklestirir.

Bu bilgileri kullanarak, miisteriye gerekli bilgileri
verir ve miisterinin en dogru karari vermesini saglar
Aragta herhangi bir kusur olmadigina dair teknik
raporlari, araci satin almak isteyen kisiye sunar.
Pazarlama ve arag kesfi faaliyetlerini yiiriitir.

Sart Kosulan Yeterlilikler

Herhangi bir sart yoktur.
ULUSAL YETERLILIGIN “10-YETERLILIK
SINAVINA GIRIS SART(LAR)I” Maddesi.

Beceriler (Uygulanabilirligi Oldugunda)

1. Arag, gerec ve ekipman bilgisi ve kullanma
becerisi

2. Arastirma, analiz ve degerlendirme bilgi ve
becerisi

3. Bilgisayar ve BT okuryazarligi (ofis

programlar1 dahil) ve sosyal medyay1

kullanma bilgi ve becerisi

Dikkat ve konsantrasyon becerisi

Dogrulama ve kiyaslama bilgi ve becerisi

Ekip i¢inde galisma becerisi

Empati yapma becerisi

Fiyatlandirma, MRP, ERP vb. isletme

yazilimlarini kullanma bilgi ve becerisi

9. Kalite yonetim sistemlerine dair temel
uygulama bilgi ve becerisi

10. Kayit tutma ve raporlama bilgi ve becerisi

11. Miisteriler, tiiketiciler ve c¢alisanlar1 ikna
becerisi

12. Sayisal ve sayilarla diisiinme becerisi

13. Sorun ¢6zme bilgi ve becerisi

14. Sozlesme hazirlama bilgi ve becerisi

15. SozIi ve yazilh iletisim ve sosyal etkilesim
becerisi

16. Temel diizeyde pazarlamada reklam ve
tanitim uygulamalar1 bilgi ve becerisi

17. Temel diizeyde satis uygulamalar1 bilgi ve
becerisi

18. Temel diizeyde veri okuma ve yorumlama

AN
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uygulamalar1 bilgi ve becerisi

. Zaman yonetimi becerisi

Davranis Satlarim
(Uygulanabilirligi Oldugunda)

Icermektedir.

e

>

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Bilgi, tecriibe ve yetkisi dahilinde karar
vermek

Calisma ortaminda is disiplini saglamada
dogru, etkili tutum ve davraniglara sahip
olmak

Calisma zamanini is emrine uygun sekilde
etkili ve verimli kullanmak

Caligmalarinda planli ve organize olmak
Cevre korumaya kars1 duyarli olmak

Cevre, kalite ve ISG mevzuatinda yer alan
diizenlemeleri benimsemek

Isyeri galisma prensiplerine uymak
Isyerinde dogru kisilerden, zamaninda ve
dogru bilgi almak ve aktarmak

Isyerine ait arac, gere¢ ve malzemelerin
kullanimina 6zen gdstermek

Kaynaklarin verimli kullanilmasina 6zen
gostermek

Meslegine iligkin konulara yonelik hayat
boyu 6grenmeyi gerceklestirmek
Meslegine iliskin konularda paylagimei
olmak

Meslegine iligkin yeniliklere ve yeni
fikirlere acik olmak

Meslek etigine uygun davranmak
Pazarlama siire¢lerinde miisteri odakl
olmak

Pazarlama slireglerinde risklere karsi
ongoriilii ve hazirlikli olmak

Pazarlama siireglerinde satis, aracilar, yasal
miieyyideler, piyasa kosullan ile siire¢ ve
kalite olarak ¢ok odakli ¢aligmak
Pazarlama siireglerinin  yiiriitiilmesinde
hizl ve pratik davranmak

Problemleri eksiksiz olarak amirlerine
aktarmak

Sorumlulugu dahilindeki is ve islemlerde
insiyatif almak

Tehlike durumlarim1  dikkatle algilayip
ilgilileri bilgilendirmek

Temizlik, diizen ve isyeri tertibine Ozen
gostermek

PROGRAMI GELISTIREN KOMiSYON

EKiCI BELGELENDIRME OLCME VE DEGERLENDIRME KOMISYONU (TICARET)

PROGRAMI DOGRULAYAN KOMiSYON

EKiCi BELGELENDIRME OLCME VE DEGERLENDIRME KOMISYONU(TICARET)

SINAVI YAPACAK PERSONELIN NiTELiKLERi:

Sinav degerlendiricisinin Slgiitleri, ilgili ulusal yeterliligin Degerlendirici Olgiitlerini kars1lar.




17UY0299 Dokiiman No KLV.10

Motorlu Kara Tasitlarit Ahm Satim ilk Yayin Tarihi | 26.10.2022

Danigmani Seviye -4 Revizyon Tarihi | 22.05.2024
Belgelendirme Programi Kilavuzu

Revizyon No 01
Sayfa 3/10

AMAC
Motorlu kara tagitlar1 alim satim caligmalarinin egitim almis ve nitelik kazandirilmis kisiler tarafindan
yiiriitiilmesi ve ¢aligmalarda kalitenin artirilmasi igin;

» Adaylarin sahip olmasi gereken nitelikleri, bilgi, beceri ve yetkinlikleri tanimlamak,

» Adaylarin, gecerli ve giivenilir bir belge ile mesleki yeterliligini kanitlamasina olanak vermek,

» Egitim sistemine, sinav ve belgelendirme Kuruluslarina referans ve kaynak olusturmaktir.
BELGE GECERLILIK SURESI
Belgenin gecerlilik stiresi bes (5) yildir.
BELGE YENILEMEDE UYGULANACAK OLCME- DEGERLENDIRME YONTEMi
Bes (5) yillik gegerlilik siiresinin sonunda belge sahibinin performansi asagida tanimlanan yontemlerden en
az biri kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur; a) 5 yil belge gecerlilik siiresi i¢inde yeterlilik belgesi
kapsaminda toplamda en az 2 yil ¢alistigina dair resmi kayit, b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik
birimleri i¢in tanimlanan Uygulama (performans) Smavi (P1) Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin
belge gecerlilik siireleri 5 y1l daha uzatilir.
YETERLILIGIN YAPISI
Zorunlu Birimler
17UY0298-4/A1: s Saghg ve Giivenligi, Cevre ve Kalite
Secmeli Birimler
17UY0298-4/B1: Is Makineleri Alim — Satim Islemleri
17UY0298-4/B2: Karayolu Tagimacilig1 Araglart Alim — Satim Islemleri
Adayin mesleki yeterlilik belgesi alabilmesi igin zorunlu yeterlilik birimlerinin tamamindan basarili olmasi
gereklidir.
OLCME VE DEGERLENDIRME
Motorlu Kara Tasitlar1 Alim Satim Danismani (Seviye 4) Mesleki Yeterlilik Belgesini elde etmek isteyen
adaylar birimlerde tanimlanan sinavlara tabi tutulur. Adaylarin mesleki yeterlilik belgesini alabilmeleri i¢in
birimlerde tanimlanan sinavlardan basarili olmalar1 sart1 vardir. “11-c) Birimlerin Gruplandirilma
Alternatifleri ve Ilave Ogrenme Ciktilar1” maddesinde belirtilen alternatifler arasindan birini sececek olan
aday, sectigi alternatife ait yeterlilik birimleri i¢in hazirlanmig smavlara girer. Yeterlilik birimlerindeki teorik
ve performansa dayal1 sinavlar, her bir birim i¢in ayr1 ayr1 yapilabilecegi gibi birlikte de yapilabilir. Ancak
her birimin degerlendirmesi bagimsiz yapilmalidir. Yeterlilik birimlerinin gegerlilik siiresi, birimin
basarildigi tarihten itibaren 2 yildir. Yeterlilik birimlerinin birlestirilerek bir yeterliligin elde edilebilmesi i¢cin
tiim birimlerin gegerliligini koruyor olmasi gerekmektedir.
17UY0298-4/A1 Is Sagh@ ve Giivenligi, Cevre Koruma ve Kalite
Teorik Smav (T1) Al birimine yonelik teorik sinav Ek A1-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine gore
gerceklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az yirmi bes (25) soruluk 4 secenekli ¢oktan segmeli ve her biri
esit puan degerinde yazili sinav (T1) uygulanmalidir. Coktan se¢meli sorularla diizenlenmis sinavda yanlig
cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru i¢in ortalama bir
bucuk (1,5) dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az %70’ine dogru yanit veren aday basarili
sayilir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile 6l¢iilmesi ongdriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek Al-2)
Olemelidir.
EK A1-2: Yeterlilik Biriminin Ol¢gme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi

BILGILER

BG.1 Is saghgi ve giivenligi konusundaki kurallari listeler.

BG.2Yapilan ise uygun kisisel koruyucu donanimlari siralar.

BG.3Calisma yerinin ve ekipmanin diizenli tutulmasi konusundaki kurallari siralar.

BG .4is saglig1 ve giivenligi koruma ve miidahale araclarini siralar.

BG.51s saglig1 ve giivenligi koruma ve miidahale araclarinin kullanim 6zelliklerini listeler.

BG.6Yapilan ¢alismaya uygun uyari isaret ve levhalarimi siralar.

BG.7Gergeklestirdigi is ile ilgili tehlike ve riskleri listeler.

BG.8 Risk faktorlerinin azaltilmasina yonelik alinacak énlemleri listeler.

BG.9Tehlike olusturabilecek durumlari siralar.
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BG.10Aninda giderilemeyecek tiirden tehlikeli durumlarla iletisime gecilmesi gereken ilgili kurumlar
eslestirir.

BG.11igyerinde yapilan isleme &zel acil durum adimlarini listeler.

BG.12Acil durumlarda ¢ikis veya kagis adimlarini siralar.

BG.13Gergeklestirilen islemlerin ¢evresel etkilerini siralar.

BG.14Doniistiiriilebilen malzemeleri siralar.

BG.15 Doniistiiriilebilen malzemelerin ayirim ve siniflamasini listeler.

BG.16 Tehlikeli ve zararh atiklar siralar.

BG.17 Tehlikeli ve zararh atiklarin, diger malzemelerden ayristirilmasi esaslarini listeler.

BG.18 Yanici ve parlayici malzemelerin giivenli depolama gerekliliklerini listeler.

BG.19isletme kaynaklarim tasarruflu ve verimli bir sekilde kullanimi esaslarim listeler.

BG.20 Kullandig1 ekipman ve donanima iligkin koruyucu ve onleyici bakim islemlerini siralar.

BG.21Kalite sistemi gerekliliklerini listeler.

BG.22Uygulamada izin verilen tolerans ve sapmalar siralar.

BG.23 Uygulama bazinda ¢aligmalarin kalite standartlarini tanimlar.

BG.24 Calisma sirasinda ortaya ¢ikabilecek hata ve sorunlari siralar.

117UY0298-4/A2 Motorlu Kara Tasii Allm-Satim Islemleri

Teorik Smav (T1) A2 birimine yonelik teorik sinav Ek A2-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine gore
gergeklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az on bes (15) soruluk 4 secenekli ¢oktan se¢meli ve her biri esit
puan degerinde yazili smav (T1) uygulanmalidir. Coktan se¢gmeli sorularla diizenlenmis sinavda yanlig
cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru i¢in ortalama bir
buguk (1,5) dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az %70’ine dogru yanit veren aday basaril
sayilir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile Olgiilmesi Ongériilen tim bilgi ifadelerini (Ek A2-2)
Olemelidir.

Performansa Dayah Sinav (P1) Adaymn, (P1) performans sinavindan basar1 saglamasi i¢in kritik adimlarin
tamamindan basarili performans gostermek kosuluyla smavin genelinden asgari %80 basar1 gdstermesi
gerekir. (P1) Performansa dayali sinavin siiresi, belirlenen kapsamda, gergek uygulama sartlarindaki siireye
karsilik gelmelidir. (P1) olarak belirlenen Beceri ve Yetkinlik Ifadelerinin (Ek A2-2) tamami (P1)
performansa dayali sinav ile dl¢iilmelidir.

BILGILER

BG.1Motorlu kara tasitlarinin tamir ve oto kuafor islemlerini siralar.

BG.2ikinci el motorlu kara tasiti satis1 icin sergilenen motorlu kara tasitinda bulundurulmasi gereken
tanitim kartinin asgari igerigini siralar.

BG.3ikinci el motorlu kara tagit1 satisi i¢in yapilan ilanlarda bulunmasi gereken asgari icerigi siralar.

BG.4Motorlu kara tagitlarinin genel yapilarini agiklar.

BG.5Motorlu kara tasitlarinin gii¢ iiretim ve iletim sistemlerinin genel yapilarim1 ve calisma sekillerini
aciklar.

BG.6Motorlu kara tagitlarin aktif ve pasif glivenlik sistemlerinin genel yapilarini ve ¢alisma sekillerini
aciklar.

BG.7Motorlu kara tagiti hasar kaydi sorgulanmasi yontemlerini agiklar.

BG.8Ikinci el motorlu kara tasiti satis siirecinde, TSE hizmet yeterlilik belgesine sahip ekspertiz
firmalarindan ekspertiz raporu alinmasi zorunlu olan motorlu kara tasitlarinin kriterlerini agiklar.

BG.9Motorlu kara tagiti hak mahrumiyeti sorgulanmasi yontemlerini aciklar.

BG.10Miisteri iliskilerinde dikkat edilmesi gereken hususlari siralar.

BG.11Motorlu kara tasitlar1 i¢in deger belirlemede dikkat edilecek hususlari siralar.

BG.12Ikinci el motorlu kara tasiti alim satimi mevzuatinda ara¢ bedelinin nakit ddenmesine iliskin
siirecleri aciklar.

BG.13lkinci el motorlu kara tasit1 satisinda kullanilan aracilik ve tasit teslim belgesinin unsurlarini siralar.
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BG.14lkinci el motorlu kara tasitlari icin getirilen garanti uygulamasimin sartlarimi tanimlar.

BG.15Garanti kapsaminda iken arizalanan ikinci el otomobil ve arazi tasiti igin yapilmasi gerekenleri
siralar.

BECERI VE YETKINLIiKLER

*BY.1Calisma alanin ISG 6nlemlerini kontrol eder.

*BY.2ISG kontrolii sonucunda tespit ettigi aksakhig giderir.

BY.3Kendisine verilen talimatlara gore ¢aligma alaninin temizligini ve hazirligini yapar.

BY.4Bulunmasi gereken is ekipmaninin kullanima hazirlar.

BY.5isletmede satisa sunulan motorlu kara tasitiin i¢, dis ve motor kaputu i¢ boliimii temizligini yapar.

BY .6ls talimatinda belirlenen motorlu kara tasit1 icin ilan metni hazirlar.

BY.7ls talimatinda belirlenen motorlu kara tasit1 i¢in ara¢ tanitim kart1 diizenler.

*BY.8Isletmeye satis icin getirilen aracin hasar kaydim sorgular.

*BY.9Motorlu kara tasitinin satisina engel bir durum olup olmadiginin sorgular.

*BY.10Motorlu kara tasitinin kaporta ve boya durumunu, i¢c aksamimi ve motorlu kara tasitinin
mekanik kisimlarim genel olarak kontrol eder.

*BY.11Motorlu kara tasitinin kaporta ve boya durumunu, i¢c aksaminm, motorlu kara tasitinin
mekanik kisimlarina ait tespitlerini ve sorgulama sonug¢larini sorumluya raporlar.

*BY.12Motorlu kara tasiti icin piyasa rayi¢ bedellerini kontrol ederek sorumluya raporlar.

BY.13Alim yapilan kisinin fatura miikellefi olmadig1 kabul edilerek, alinan motorlu kara tagiti igin,
gerekli mali belgeyi diizenler.

*BY.14Alinan motorlu kara tasiti icin verilen talimat dogrultusunda tespit edilen eksikliklerin
giderilmesini saglar.

*BY.15Motorlu kara tasitinin alim fiyati, masraflari ve sirket politikalarina uygun olarak arag satis
fiyat1 6nerisini hazirlar.

*BY.16Aracilik islemi icin gelen motorlu kara tasiti icin tasit teslim belgesi hazirlar.

*BY.17Kendisine teslim edilen miisteri ihtiyac tespit formlar1 ve portfoydeki araclar ile dogru
eslestirmeyi yapar.

*BY.18Sirket dosyalarinda bulunan motorlu kara tasitlarindan biri icin soru soran miisteriye cevap
metni hazirlar.

BY.19Kendisine verilen senaryoda belirlenmis 6deme yontemine iligkin tahsilat kayitlarini1 kontrol ederek
hatal1 kayitlar diizeltir.

BY.20Kendisine verilen senaryoda belirlenen kurallara uygun olarak motorlu kara tasitim1 miisteriye
teslim eder.

(*) Performans sinavinda basarilmasi zorunlu kritik adimlar.
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EKiCi BELGELENDIRME MOTORLU KARA TASITLARI ALIM SATIM DANISMANI (SEVIYE
4) UCRETLENDIRME:

Smav Tiirii Ucreti Birim Ucreti
17UY0298-4/A1 1s Saghgi ve Giivenligi, Cevre Koruma Tl | 500 | 500
ve Kalite
17UY0298-4/A2 Motorlu Kara Tagit1 Alim Satim Tl | 500 | 2890
Islemleri

Pl 2390

BELGELENDIRME BASVURUSU
> Belgelendirilmek iizere EKICI BELGELENDIRME’ye basvuran basvuru sahipleri belgelendirme
programlarmin sartlarini ve {icretlerini Belgelendirme Rehberleri ile 6grenebilirler. Ayrica bagvuru
sahipleri sozlesme kural ve sartlarin1  Belge Kullanim Soézlesmesi ile 6grenebilirler. Aday
Taahhiitnamesini, Belge EKICI BELGELENDIRME’ nin yetkilendirilmis oldugu ulusal
yeterliliklerden sinav ve belgelendirme bagvurusu yapmak isteyen adaylar, Bagvuru Formlarimni
doldurarak online basvuru boliimiinden basvuru yapabilirler. Adaylar, EKICI BELGELENDIRME
Ofisine gelerek de basvuru yapabilirler.
EKICi BELGELENDIRME, Bagvurunun gegerli olabilmesi i¢in asagidaki belgelerin iletilmesini basvurunun
on sart1 olarak kabul etmektedir.
Bagvuru icin gerekli olan belgeler;
» Aday Tarafindan Doldurulmus Basvuru Formu
» Niifus cilizdan1 fotokopisi- Ehliyet
> Smav Ucretinin Odendigine Dair Dekont(Smav {icreti EKICI BELGELENDIRME nin banka
hesabina ad-soyad-T.C ve meslek bilgileri verilerek yatirilir.)
> llgili Ulusal Yeterlilik I¢in Varsa On Sartin Karsilandigina Dair Belge
Bu belgelerden herhangi birinin eksik olmasi durumunda EKICi BELGELENDIRME aday/larin belgelerini
tamamlayana kadar bagvurularini dikkate almayacaktir.
SINAV YERI:
Smavinin yapilacagi yer basvuru sahibi tarafindan saglanacaktir. Miimkiin olmayan durumlarda EKICI
BELGELENDIRME nin 6nerecegi yerde yapilacaktir. Smav sirasinda kullanilacak ekipman ve araglar
basvuru sahibi tarafindan saglanacaktir. Miimkiin olmayan durumlarda EKICi BELGELENDIRME nin
onerecegi yerdeki ekipman ve diger aletler kullanilacaktir. Smav sirasinda is emniyeti, sicaklik, giiriiltii,
aydinlatma yeterliligi ve adaylarin birbirini etkilemeyecegi sekilde giivenli bir simav ortami bagvuru sahibi
tarafindan saglanacaktir. Kontrollii sartlar saglanmadik¢a simava baglanmayacaktir.
SINAV VE BELGE KURALLARI
» Sinav esnasinda izin almadan sinav alani disma ¢ikmak, smav alanini terk etmek, cep telefonu
kullanmak, tiitin ve tiitiin {irtinleri tiiketmek, yiyecek ve igecek getirmek, diger adaylarla konusmak,
sinav alanina delici, kesici ve yaralayici aletler ile atesli silahlarin getirmek, kopya ¢ekmek veya
kopyaya tesebbiis etmek yasaktir. Kopya ¢ekmeniz veya tesebbiis etmeniz halinde kimlik bilgileriniz
tutanak altina aliarak siaviniz basarisiz sayilacaktir.
> s saghg ve giivenligi kurallarina uymaniz gerekmektedir. Is saghgi ve giivenligi kurallarm ihlal
etmeniz ve bu nedenle kendinizi veya sinav alaninda bulunan diger kisileri tehlikeye diisiirmeniz
durumunda smaviniz durdurulur ve sinavdan basarisiz sayilirsiniz.


http://www.turkuazbelge.com.tr/b-sinav-ve-belge-kurallari/
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» Sinav esnasinda ilk yarim saat ve son yarim saat mola verilmemektedir. Zaruri ihtiyaglar disinda
mola verilmemektedir. Mola talebiniz olmasi halinde sinav alanindan izin alarak ayrilmaniz
gerekmektedir. Kullanmis oldugunuz molalar siav siirenize eklenmeyecektir. Ancak kurum olarak
bizden kaynakli verilen molalar sinav siirenize eklenecektir.

» Her tiirlii itiraz ve sikayetlerinizi Belgelendirme Miidiiriine veya Kalite Yonetim Temsilcisine yazili

olarak iletebilirsiniz.

> lItiraz veya sikayette bulunmadan once veya sonra performans smav degerlendirmelerinizin
fotokopisini EKICI BELGELENDIRME’ye belgelendirme miidiirii esliginde gorebilirsiniz. Itiraz ve

sikayetinizi buna gore yapabilir veya geri ¢ekebilirsiniz.
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REV;I%)YON TARIH ACIKLAMA
00 26.10.2022 Yeni Yayin
01 23.05.2024 Sirketin logosu degismistir.

Sirketin unvani ve kisa adi1 degismistir.

KALITE YONETIM SORUMLUSU

SIRKET MUDURU

AYSEGUL CAPARALI

OMER EKICI
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