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EKICi BELGELENDIRMEnin belgelendirme programu,
a. Belgelendirme kapsami
b. s ve gorev tanimlari
c. Sart kosulan yeterlilikler
d. Bagvuru sirasinda istenecek belgeler
e. Onsartlar
f.  Davranis satlarini1 icermektedir.
Belgelendirme Kapsam ISCO 08: 5132 (Barmenler)

Bar Gorevlisi (Seviye 4); ISG, kalite ve cevre
korumaya  yonelik  Onlemleri  alarak, is
organizasyonu yapan, servis oncesi ve servis
Is Ve Gérev Tammlar sirasinda yapilan islemleri yiiriiten, sicak/soguk
igecek servisi yapan, kokteyl hazirlayan, giin sonu
(vardiya sonu) iglemleri yiiriiten ve mesleki
gelisim faaliyetlerine katilan nitelikli kisidir.

Sart Kosulan Yeterlilikler

EKICi BELGELENDIRME nin tanimlamis
oldugu prosediirde ise;

Tim adaylardan Bagvuru Formlarmi ve
iceriklerinde yer alan taahhiitnamelerin 1slak
imzali olarak imzalamis olmalari, Ilgili bagvuru
On sartlar (Uygulanabilirligi Oldugunda) yapilan kapsamda MYK ve Akreditasyon
yetkilerine EKICI BELGELENDIRME nin sahip
olmas1, flgili fiyat ve iicret tarifesinde belirtilmis
olan ilgili smav iicretlerini sirket hesaplarina
yatirmis olmalari, bagvurularin kabulii icin sart
olarak tanimlanmustir.

PROGRAMI GELISTIREN KURUL
EKiCI BELGELENDIRME OLCME VE DEGERLENDIRME KOMISYONU (TURiZM KONAKLAMA YIYECEK
ICECEK HIZMETLERTI)
PROGRAMI DOGRULAYAN KURUL
EKICI BELGELENDIRME OLCME VE DEGERLENDIRME KOMISYONU(TURIZM KONAKLAMA YIYECEK
ICECEK HIZMETLERTI)
SINAVI YAPACAK PERSONELIN NITELIKLERI:
Sinav degerlendiricisinin 6lgiitleri, ilgili ulusal yeterliligin Degerlendirici Olgiitlerini karsilar.
AMAC
15UY0216-4 Barista (Kahve Bar Gorevlisi) (Seviye 4) mesleginin egitim almis ve nitelik kazandirilmis kisiler
tarafindan yiiriitiilmesi ve ¢aligmalarda kalitenin artirilmasi i¢in;

» Adaylarin sahip olmasi gereken nitelikleri, bilgi, beceri ve yetkinlikleri tanimlamak,

» Adaylarin, gegerli ve giivenilir bir belge ile mesleki yeterliligini kanitlamasina olanak vermek,

» Egitim sistemine, sinav ve belgelendirme kuruluslarina referans ve kaynak olusturmak amaciyla hazirlanmistir.
BELGE GECERLILiK SURESI
15UY0216-4 Barista (Kahve Bar Gorevlisi) (Seviye 4) Mesleki Yeterlilik Belgesinin gegerlilik siiresi bes (5) yildir.
BELGE YENILEMEDE UYGULANACAK OLCME- DEGERLENDIRME YONTEMI
Bes (5) yillik gegerlilik siiresinin sonunda belge sahibinin performanst agagida tanimlanan yontemlerden en az biri
kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur;
a) 5 yil belge gegerlilik siiresi igerisinde toplamda en az iki yil veya son alt1 ay boyunca ilgili alanda calistigini
gosteren kayitlar (hizmet dokiimii, referans yazisi/mektubu, s6zlesme, fatura, portfolyo, vb.) sunmak,
b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri i¢in tanimlanan uygulama sinavlaria katilmak.
Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge gegerlilik siireleri 5 y1l daha uzatilir.

YETERLILIGIN YAPISI
Zorunlu Birimler
15UY0216-4/A1 ISG Faaliyetleri, Cevre Koruma Mevzuati, Gida Giivenligi ve Kalite Y énetimi
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15UY0216-4/A2 1s Organizasyonu ve Servis Oncesi Islemler
15UY0216-4/A3 Servis Islemleri
15UY0216-4/A4 Giin / Vardiya Sonu Islemleri
Secmeli Birimler
**Adaym mesleki yeterlilik belgesi alabilmesi i¢in zorunlu yeterlilik birimlerinin tamamindan basarili olmasi
gereklidir.
OLCME, DEGERLENDIiRME VE BELGELENDIiRME
15U0Y0216-4 Barista (Kahve Bar Gorevlisi) (Seviye 4) Mesleki Yeterlilik Belgesini elde etmek isteyen adaylar
birimlerde tanimlanan sinavlara tabi tutulur. Adaylarin yeterlilik belgesini alabilmeleri igin birimlerde tanimlanan
smavlardan basarili olmalari sart1 vardir. Yeterlilik birimlerindeki teorik ve performansa dayali sinavlari her bir birim
icin ayr1 ayr yapilabilecegi gibi birlikte de yapilabilir. Ancak her birimin degerlendirmesi bagimsiz yapilmalidir.

Yeterlilik birimlerinin gegerlilik siiresi, birimin basarildig1 tarihten itibaren 2 yildir. Yeterlilik birimlerinin
birlestirilerek bir yeterliligin elde edilebilmesi i¢in tiim birimlerin gegerliligini koruyor olmas1 gerekmektedir.
15UY0216-4/A1 ISG Faaliyetleri, Cevre Koruma Mevzuati, Gida Giivenligi ve Kalite Yonetimi
Teorik Sinav (T1): Teorik sinavda adaylara en az 15 soruluk 4 secenekli coktan se¢meli ve her biri esit puan degerinde
yazili sinav uygulanmalidir. Coktan se¢meli sorularla diizenlenmis sinavda yanlig cevaplandirilan sorulardan herhangi
bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru igin ortalama 2 dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en
az %70’ine dogru yanit veren aday basarili sayilir.
Performansa Dayah Sinav(P1): -
15UY0216-4/A2 is Organizasyonu ve Servis Oncesi islemler
Teorik Smav (T1) Teorik simnavda adaylara en az 5 soruluk 4 segenekli coktan segmeli ve her biri esit puan degerinde
yazili sinav uygulanma lidir. Coktan se¢meli sorularla diizenlenmis sinavda yanlis cevaplandirilan sorulardan herhangi
bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru i¢in ortalama 2 dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en
az %70’ine dogru yanit veren aday basarili sayilir.
Performansa Dayal Smav (P1): Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan basarilmas: zorunlu kritik
adimlar belirlenir. Adayin, performans smavindan basari saglamasi igin kritik adimlarin tamamindan basarili
performans gostermek kosuluyla sinavin genelinden asgari %80 basar1 gostermesi gerekir. Performansa dayali sinavin
stiresi gercek uygulama sartlarindaki siireye karsilik gelmelidir. Performansa dayali sinav gergek veya gergegine uygun
olarak diizenlenmis ¢aligma ortaminda gerceklestirilir.
15UY0216-4/A3 Servis islemleri
Teorik Smav: (T1): Bu birimde teorik sinav yapilmayacaktir.
Performansa Dayal Smav (P1): Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu kritik
adimlar belirlenir. Adaym, performans sinavindan basari saglamasi i¢in kritik adimlarin tamamindan basarili
performans gostermek kosuluyla simnavin genelinden asgari %80 basar1 gdstermesi gerekir. Performansa dayali sinavin
stiresi gercek uygulama sartlarindaki siireye karsilik gelmelidir. Performansa dayali sinav gergek veya gergegine uygun
olarak diizenlenmis ¢alisma ortaminda gergeklestirilir.
15UY0216-4 BARISTA (KAHVE BAR GOREVLISI) (SEVIYE 4) UCRETLENDIRME:
15UY0216-4/01 Barista (Kahve Bar Gorevlisi

Sinav

Tiirli  Sinav Tiri Ucreti Birim Ucreti

15UY0216-4/A1 ISG Faaliyetleri, Cevre Koruma T1 550 550
Mevzuati, Gida Guvenligi ve Kalite Yonetimi

15UY0216-4/A2 Is Organizasyonu ve Servis Oncesi T1 | 600 2100
Islemler

P1 1500
15UY0216-4/A3 Servis Islemleri P1 | 2300 2300
15UY0216-4/A4 Giin/Vardiya Sonu islemleri P1 1850 1850

IR | 6800
Yeterlilik icin minimum Ucret bedeli:

. . . .| 5650
Sinavli belge yenileme minimum Ucreti:
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BELGELENDIRME BASVURUSU

> Belgelendirilmek iizere EKICI BELGELENDIRME’ ye basvuran basvuru sahipleri belgelendirme
programlarinin sartlarini ve {icretlerini Belgelendirme Rehberleri ile 6grenebilirler. Ayrica bagvuru sahipleri
sozlesme kural ve sartlarin1 Belge Kullanim So6zlesmesi ile 6grenebilirler. Aday Taahhiitnamesini, Belge
EKIiCI BELGELENDIRME’ nin yetkilendirilmis oldugu ulusal yeterliliklerden smav ve belgelendirme
bagvurusu yapmak isteyen adaylar, Basvuru Formlarini doldurarak online basvuru béliimiinden bagvuru
yapabilirler. Adaylar, EKICi BELGELENDIRME Ofisine gelerek de basvuru yapabilirler.

EKICi BELGELENDIRME, Basvurunun gegerli olabilmesi icin asagidaki belgelerin iletilmesini bagvurunun 6n sarti
olarak kabul etmektedir.
Basvuru i¢in gerekli olan belgeler;

» Aday Tarafindan Doldurulmus Bagvuru Formu

» Niifus clizdan1 fotokopisi- Ehliyet

> Smav Ucretinin Odendigine Dair Dekont(Siav iicreti EKICI BELGELENDIRME’ nin banka hesabina ad-
soyad-T.C ve meslek bilgileri verilerek yatirilir.)

> 1lgili Ulusal Yeterlilik i¢in On Sartin Karsilandigina Dair Belge

Bu belgelerden herhangi birinin eksik olmasi durumunda EKICI BELGELENDIRME aday/larm belgelerini
tamamlayana kadar bagvurularini dikkate almayacaktir.

SINAV YERI:

Sinavinin  yapilacagi yer basvuru sahibi tarafindan saglanacaktir. Miimkiin olmayan durumlarda EKIiCI
BELGELENDIRME nin &nerecegi yerde yapilacaktir. Sinav sirasinda kullanilacak ekipman ve araglar basvuru sahibi
tarafindan saglanacaktir. Miimkiin olmayan durumlarda EKICI BELGELENDIRME nin 6nerecegi yerdeki ekipman ve
diger aletler kullanilacaktir. Sinav sirasinda i emniyeti, sicaklik, giiriilti, aydinlatma yeterliligi ve adaylarin birbirini
etkilemeyecegi sekilde giivenli bir sinav ortami bagvuru sahibi tarafindan saglanacaktir. Kontrollii sartlar saglanmadikca
smava baglanmayacaktir.

SINAV VE BELGE KURALLARI

» Smav esnasinda izin almadan sinav alani disina ¢ikmak, smav alanim terk etmek, cep telefonu kullanmak,
tiitlin ve tiitiin drinleri tiikketmek, yiyecek ve icecek getirmek, diger adaylarla konugmak, sinav alanina delici,
kesici ve yaralayict aletler ile atesli silahlarin getirmek, kopya ¢ekmek veya kopyaya tesebbiis etmek yasaktir.
Kopya ¢ekmeniz veya tesebbiis etmeniz halinde kimlik bilgileriniz tutanak altina alinarak sinaviniz basarisiz
sayilacaktir.

> s sagh@ ve giivenligi kurallarina uymaniz gerekmektedir. Is saghg1 ve giivenligi kurallarini ihlal etmeniz ve
bu nedenle kendinizi veya sinav alaninda bulunan diger kisileri tehlikeye diisiirmeniz durumunda simaviniz
durdurulur ve sinavdan basarisiz sayilirsiniz.

» Smav esnasinda ilk yarim saat ve son yarim saat mola verilmemektedir. Zaruri ihtiyaglar diginda mola
verilmemektedir. Mola talebiniz olmasi halinde sinav alanindan izin alarak ayrilmamz gerekmektedir.
Kullanmis oldugunuz molalar sinav siirenize eklenmeyecektir. Ancak kurum olarak bizden kaynakli verilen
molalar sinav siirenize eklenecektir.

> Her tiirlii itiraz ve sikayetlerinizi Belgelendirme Miidiiriine veya Kalite Yonetim Temsilcisine yazili olarak
iletebilirsiniz.

> ltiraz veya sikayette bulunmadan 6nce veya sonra performans smav degerlendirmelerinizin fotokopisini EKICI
BELGELENDIRME’ ye belgelendirme miidiirii esliginde gorebilirsiniz. Itiraz ve sikayetinizi buna gore
yapabilir veya geri ¢ekebilirsiniz.


http://www.turkuazbelge.com.tr/b-sinav-ve-belge-kurallari/
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