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EKICI BELGELENDIRME’ nin belgelendirme programu,

a. Belgelendirme kapsami
b. Is ve gorev tammlari

c. Sart kosulan yeterlilikler
d. Beceriler

e. On sartlar

f.

Davranis satlarini icermektedir.

Belgelendirme Kapsami

ISCO 08: 9629 (Baska yerde siiflandirilmamis
nitelik gerektirmeyen iglerde caligsanlar)

Is ve Gorev Tanimlan

Vale Gorevlisi (Seviye 3), is saghig1 ve giivenligi,
cevre koruma ve kalite ile ilgili gereklilikleri
uygulayarak, is organizasyonu yapan, otopark
alaninin  diizenini  saglayan, araglarin uygun
peronlara park edilmesi amaciyla miisterileri
yonlendiren ve/veya vale hizmeti veren ve mesleki
gelisim faaliyetlerine katilan nitelikli kisidir.

Sart Kosulan Yeterlilikler

Vale Gorevlisinin (Seviye 3),

- Asgari B sinifi ehliyete,

- Yetkili merkezden alinmig “Psikoteknik Test
Raporu”na sahip olmasi ve

- Tirk Ceza Kanununun “Cinsel saldir1” baslikli
102.,“Cocuklarin cinsel istismar1’” baslikli 103.,
“Resit olmayanla cinsel iligki” baglikli 104., “Kisiyi
hiirriyetinden  yoksun  kilma”  baghikli 109,
“Uyusturucu veya uyarici madde imal ve ticareti”
baslikli 188., “Uyusturucu veya uyarict madde
kullanilmasin1 ~ kolaylagtirma”  baghkli  190.,
“Kullanmak i¢in uyusturucu veya uyarict madde
satin almak, kabul etmek veya bulundurmak”
basglikli 191., “ Fuhus” baslikli 227. ve 5326 sayili
Kabahatler Kanununun “Sarhosluk™ baglikli 35.
maddelerindeki suclardan affa ugramis olsa bile
hiikiim giymemis olmasi1 gerekmektedir. ULUSAL
YETERLILIGIN “10-YETERLILIK SINAVINA
GIRIS SART(LAR)I” Maddesi.

Beceriler (Uygulanabilirligi Oldugunda)

Arag, gereg ve ekipman bilgisi ve kullanim becerisi
Ekip iginde ¢alisma yetenegi

El becerisi

fletisim yetenegi

Masaj teknikleri bilgisi ve uygulama becerisi
Ogrenme ve ogrendigini aktarabilme becerisi
Problem ¢6zme becerisi

Zamani iyi kullanma becerisi

On sartlar (Uygulanabilirligi Oldugunda)

On sart yoktur.

Davranis Satlarim
(Uygulanabilirligi Oldugunda)

Icermektedir.

1. Acil durum bilgisi
2. Arag, gereg ve ekipman bilgisi
3. Bilisim teknolojileri okuryazarlig1 bilgisi
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4. Calisma ortamindaki tehlike isaretleri bilgisi
5. Calistig1 sektor ile ilgili temel mevzuat ve
norm bilgisi

6. Cevre koruma yontemleri bilgisi

7. Ekip i¢inde ¢aligma becerisi

8. Is plan1 olusturma becerisi

9. Is saglig1 ve giivenligi bilgisi

10. isyeri galisma prosediirleri bilgisi

11. Kalite uygulamalari bilgisi

12. Kayit tutma ve raporlama bilgi ve becerisi
13. Kisisel hazirliklara yonelik bilgi

14. Mesleki terim bilgisi

15. Miisteri iliskileri yonetimi becerisi

16. Park etme bilgisi ve becerisi

17. Parklandirma kurallar1 bilgisi

18. Peron standartlar1 bilgisi

19. Temel ilkyardim bilgisi

20. Temel matematik bilgisi

21. Yangin 6nleme ve yangina miidahale bilgisi

PROGRAMI GELISTIREN KURUL
EKICI BELGELENDIRME OLCME VE DEGERLENDIRME KOMISYONU

PROGRAMI DOGRULAYAN KURUL
EKICI BELGELENDIRME OLCME VE DEGERLENDIRME KOMISYONU (Toplumsal ve Kisisel
Hizmetler-Vale)
SINAVI YAPACAK PERSONELIN NiTELiKLERI:
Siav degerlendiricisinin dlgiitleri, ilgili ulusal yeterliligin Degerlendirici Olgiitlerini karsilar.
AMAC
Vale Gorevlisi (Seviye 3) mesleginin egitim almis ve nitelik kazandirilmis kisiler tarafindan yiiriitiilmesi ve
calismalarda kalitenin artirilmasi igin;

» Vale gorevlisi alaninda egitim veren kurum ve kuruluslarda en az 2 yil egitmen/ 6gretmen/dgretim
iiyesi/6gretim gorevlisi olarak ¢alismis olmak.
Motorlu kara tasitlarnn ile ilgili egitim veren kurum ve kuruluglarda en az 2 yil
egitmen/dgretmen/Ogretim liyesi/Ogretim gorevlisi olarak ¢alismig olmak.
“Direksiyon Egitimi Ogreticiligi Belgesi’ne sahip olmak kosuluyla ilgili kurum ve kuruluslarda en
az 2 yil direksiyon egitmeni olarak ¢alismis olmak.
En az lisans mezunu olmak kaydiyla vale gérevlisi olarak en az 2 yil gérev yapmis olmak.
En az 6nlisans mezunu olmak kaydiyla vale gorevlisi olarak en az 3 yil gérev yapmis olmak.
En az lise mezunu olmak kaydiyla vale gorevlisi olarak en az 5 y1l goérev yapmis olmak.
Vale gorevlisi olarak MYK Mesleki Yeterlilik Belgesine sahip olmak kaydiyla asgari 5 y1l deneyime
sahip
BELGE GECERLILIiK SURESI
Belgenin gecerlilik stiresi bes (5) yildir.
BELGE YENILEMEDE UYGULANACAK OLCME- DEGERLENDIRME YONTEMi
Bes (5) yillik gegerlilik siiresinin sonunda belge sahibinin performansi asagida tanimlanan yontemlerden en
az biri kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur;

VVVY V V¥V




Dokiiman No KLV.07
19UY0387-3 ilk Yayin Tarihi | 26.10.2022
Vale Gorevlisi Revizyon Tarihi | 22.05.2024
Belgelendirme Programi Kilavuzu Revizyon No 01
Sayfa 3/8

a) 5 yil belgegegerlilik siiresi igerisinde toplamda en az iki yil veya son alti ay boyunca ilgili alanda
calistigin1 gdsteren kayitlari (hizmet dokiimii, referans yazisi/mektubu, sdzlesme, fatura, portfolyo, vb.)
sunmak,

b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri i¢in tanimlanan uygulama sinavlarina katilmak.
Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge gecerlilik siireleri 5 yil daha uzatilir.

YETERLILIGIN YAPISI

Zorunlu Birimler

19UY0387-3/A1: s Saghg ve Giivenligi, Cevre Koruma ve s Organizasyonu

19UY0387-3/A2: Yol Ustii, A¢ik ve Katli Alanlarda Vale Hizmeti Verme

Secmeli Birimler

OLCME, DEGERLENDIRME VE BELGELENDIiRME

Vale Gorevlisi (Seviye 3) meslek standardini esas alan ulusal yeterliliklere gore belgelendirme amaciyla
yapilacak 6lgme ve degerlendirme, gerekli sartlarin saglandigi dlgme ve degerlendirme merkezlerinde yazil
ve/veya sozli teorik ve uygulamali olarak gergeklestirilecektir.

19UY0387-3/A1 Is Sagh@ ve Giivenligi, Cevre Koruma vels Organizasyonu

Teorik Smav (T1) (T1) Coktan Seg¢meli Sinav: Al birimine yonelik teorik smnav Ek Al-2’de yer alan
“Bilgiler” kontrol listesine gore gergeklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az 15 soruluk 4 secenekli ¢oktan
segcmeli ve her biri esit puan degerinde yazili smav (T1) uygulanmalidir. Coktan seg¢meli sorularla
diizenlenmis sinavda yanlis cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Simavda
adaylara her soru i¢in ortalama iki (2) dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az %70’ine dogru
yanit veren aday basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile dlgiilmesi dngoriilen tiim bilgi
ifadelerini (Ek A1-2) dlgmelidir.

EK [A1]-2: Yeterlilik Biriminin Ol¢gme ve Degerlendirmesinde Kullamlacak Kontrol Listesi

BILGILER

BG.1 Tehlike, risk, risk degerlendirmesi ve ramak kala terimlerinin anlamlarini ayirt eder.

BG.2 Is siireclerinde alinmasi gereken ISG 6nlemlerini agiklar.

BG.3 Calisma siireclerinde ve alanlarinda insan davramislarindan ve mesleki islemlerden
kaynaklanabilecek tehlike ve riskleri ayirt eder.

BG.4 Otopark alanlarinda bulunmasi gereken uyari isaretleri ve levhalarini agiklar.

BG.5 Calismalar esnasinda, is sagligi ve giivenligi i¢in gerekli olan kisisel koruyucu donanimlarin nasil
kullanilmasi gerektigini agiklar.

BG.6 Calisma alanlarinda ortaya ¢ikabilecek risklere karsi alinmasi gereken onlemleri agiklar.

BG.7 Acil durumlarda yapmasi gerekenleri siralar.

BG.8 Acil durum planinin iglev ve énemini agiklar

BG.9 Is siireclerindeki olasi kaza ve saglik sorunlarinda temel ilk miidahaleleri aciklar.

BG.10 Calisma alanlarinda ¢evre korumaya yonelik dnlemleri aciklar.

BG.11 Otopark hizmeti verme siireclerinin ig akis siirecini agiklar.

BG.12 Otopark hizmeti siireclerinde tutulmas1 gereken kayit tiirlerini agiklar.

BG.13 I siireglerinde uymasi gereken kalite gerekliliklerini agiklar.

BG.14 Miisterilerden gelen dneri ve sikayet halinde yapilmasi gereken islemleri tanimlar.

BG.15 Kalite yonetim sistemlerine iliskin temel kavramlarin anlamlarimi ayirt eder.

19UY0387-3/A2: YOL USTU, ACIK VE KATLI ALANLARDA VALE HIZMETI VERME
YETERLILIiK BiRiMi

Teorik Smav (T1) (T1) Coktan Segmeli Sinav: A2 birimine yonelik teorik smmav Ek A2-2’de yer alan
“Bilgiler” kontrol listesine gore gergeklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az 10 soruluk 4 se¢enekli ¢oktan
segmeli ve her biri esit puan degerinde yazili smav (T1) uygulanmalidir. Coktan se¢meli sorularla
diizenlenmis smavda yanlig cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Smavda
adaylara her soru icin ortalama iki (2) dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az %70’ine dogru
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yanit veren aday basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde teorik smav ile 6l¢iilmesi dngdriilen tiim bilgi
ifadelerini (Ek A2-2) 6lgmelidir.

Performansa Dayah Sinav (P1) birimine yonelik performansa dayali sinav Ek A2-2’de yer alan “Beceriler
ve Yetkinlikler” kontrol listesine gore gerceklestirilir.

Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir.

Adayin, performans sinavindan bagari saglamasi i¢in kritik adimlarin tamamindan basarili performans
gostermek kosuluyla simavin genelinden asgari %80 basar1 gostermesi gerekir. Performansa dayali sinavin
stiresi gercek uygulama sartlarindaki stireye karsilik gelmelidir. Performansa dayali sinav gercek veya
gergegine uygun olarak diizenlenmis ¢alisma ortaminda gergeklestirilir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek
A2-2) tamami performansa dayali sinav ile 6l¢iilmelidir.

EK [A2]-2: Yeterlilik Biriminin Ol¢gme ve Degerlendirmesinde Kullamlacak Kontrol Listesi

BILGILER

BG.10topark alanina gelen aracin kayit altina alinmasi gereken hasar durumlarini agiklar.

BG.20zel tertibatindan dolayr kullanmamasi gereken (ambulans, engelli arac1 ve benzeri) arag tiirlerini
aciklar.

BG.30toparktaki peron dis1 alanlar

BG.40topark hizmetinde kullanilan (otopark alani, peron, platform, dogru parklandirma ve benzeri)
terimleri agiklar.

BG.5Diger araglarin giris ¢ikisini engellemeyecek sekilde (kalis siiresi, aracin boyutu ve benzeri) aracin
park edecegi peronu belirler.

BG.6Peronun park agisina (450-900-1800) gore aracin nasil konumlanmasi gerektigini agiklar.

BG.7Yol iistii, agik ve katli otopark alanlarini verimli kullanmak igin yapilmasi gereken diizenlemeleri
standartlarina uygun olarak agiklar.

BG.8Arag trafikte iken uyulmasi gereken (serit degistirme, kavsaklardaki doniisler, sollama yapma, hiz
kurallar gibi) trafik kurallarin agiklar.

BG.9Arac1 duraklatma, park etme ve aracin ani durusu sirasinda yapilmasi gerekenleri agiklar.

BG.10Arag¢ anahtarinin giivenli muhafaza kosullarii aciklar.

BECERI VE YETKINLIKLER

BY.1*Otopark alanlarinda; aracin park etmesini engelleyici cisimleri (koni, duba ve benzeri)
alandan kaldirir.

BY.2*Belirlenmis is kiyafetini giyerek kendisini tanitici1 yaka kartim takar.

BY.3*Calisma alaninda kullanacagi ekipmanlar (telsiz, anahtarhik, arac teslim tutanagi, numaratoér
ve benzeri) yamina alir.

BY .4Verilen vardiya iletisim defterinden yapmasi ve takip etmesi gereken islemleri kontrol eder.

BY.5Vardiya teslimi i¢in iletisim defterine not alir.

BY.6*Hizmet standardina uygun olarak yiizyiize iletisimi baslatir.

BY.7 Aracta 6zel bir donanim olup olmadig1 konusunda miisteriden bilgi alir.

BY.8%Arac sahibinden araci arac teslim tutanagina arac¢ sahibinin adi-soyadi, GSM numarasi, arag
plakasi, kabul saati, kilometresi, arac1 kabul eden personel ve aractaki hasar durumu bilgileri
yazarak teslim alir.

BY.9*Araci hareket ettirmeden 6nce giivenli siiriis 6nlemlerini (emniyet kemeri, aynalarin kontrolii,
koltuk ayari ve benzeri) alr.

BY.10Dogru viteste ve aynalardan trafigi kontrol ederek araci hareket ettirir.

BY.11Aragla geri giderek saga sola donme (L) hareketini yapar.

BY.12Yaya gecidi, okul ve benzeri bdlgelerde hizini azaltir.

BY.13Peronun park acisina gore araci peron ¢izgilerini agmayacak sekilde park eder.

BY.14Aracin g¢alisan elektrik aksamlarinin (tavan lambasi, radyo ve benzeri) kapali olup olmadigini
kontrol eder.

BY.15Giivenlik Onlemlerini (camlar1 kapatma, el frenini ¢ekme, vitesi P konumuna getirme, kapilari
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kilitleme ve benzeri) alarak aragtan ayrilir.

BY.16%Aracin anahtarim giivenlik kurallarina uygun sekilde (canta, yelek, anahtar dolab1 ve
benzeri) muhafaza eder

BY.17Peronun park acisina gore araci perondan ¢ikararak miisterinin bulundugu yere getirir.

BY.18Trafik akisini engellemeyecek sekilde araci ¢ikis alaninda parklandirir.

BY.19Araci1 park konumuna alip motoru durdurmadan, arag teslim formunu alarak miisteriye teslim eder.

BY.20Hizmet standardina uygun olarak yiizyiize iletisimle miisteriyi ugurlar.

BY.21Miisterinin giivenli sekilde park yerinden ayrilmasini saglar.

(*) Performans sinavinda basarilmasi zorunlu kritik adimlar.

EKIiCi BELGELENDIRME VALE GOREVLISI (SEVIYE 3) UCRETLENDIRME:

Birim Sl.l.la.‘.] Sinav Tiirii Ucreti Birim Ucreti
Tiiri
19UY0387-§/A1 Is Saglig1 ve Giivenligi, Cevre Koruma T1 ‘ 500 | 500
ve Is Organizasyonu
. T1 ‘ 500
19UY0387-3/A2 Yol Ustli, Acik ve Katli Alanlarda Vale | 3000

Hizmeti Verme P1 ’T

BELGELENDIRME BASVURUSU
> Belgelendirilmek iizere EKICI BELGELENDIRME’ye basvuran basvuru sahipleri belgelendirme
programlarinin sartlarimi ve ticretlerini Belgelendirme Rehberleri ile 6grenebilirler. Ayrica bagvuru
sahipleri sozlesme kural ve sartlarmi  Belge Kullanim Sozlesmesi ile Ogrenebilirler. Aday
Taahhiitnamesini, Belge EKICI BELGELENDIRME’ nin yetkilendirilmis oldugu ulusal
yeterliliklerden smmav ve belgelendirme basvurusu yapmak isteyen adaylar, Basvuru Formlarin
doldurarak online basvuru boliimiinden basvuru yapabilirler. Adaylar, EKICI BELGELENDIRME
Ofisine gelerek de basvuru yapabilirler.
EKICi BELGELENDIRME, Basvurunun gecerli olabilmesi icin asagidaki belgelerin iletilmesini basvurunun
On sart1 olarak kabul etmektedir.
Bagvuru icin gerekli olan belgeler;
» Aday Tarafindan Doldurulmus Bagvuru Formu
» Niifus cilizdan1 fotokopisi- Ehliyet
> Smav Ucretinin Odendigine Dair Dekont(Smav iicreti EKICI BELGELENDIRME nin banka
hesabina ad-soyad-T.C ve meslek bilgileri verilerek yatirilir.)
> Ilgili Ulusal Yeterlilik Icin Varsa On Sartin Karsilandigina Dair Belge
Bu belgelerden herhangi birinin eksik olmasi durumunda EKICi BELGELENDIRME aday/larm belgelerini
tamamlayana kadar bagvurularin1 dikkate almayacaktir.

SINAV YERI:

Smavinin yapilacagi yer basvuru sahibi tarafindan saglanacaktir. Miimkiin olmayan durumlarda EKICI
BELGELENDIRME’nin 6nerecegi yerde yapilacaktir.

Sinav sirasinda kullanilacak ekipman ve araglar bagvuru sahibi tarafindan saglanacaktir. Miimkiin olmayan
durumlarda EKICI BELGELENDIRME nin 6nerecegi yerdeki ekipman ve diger aletler kullamlacaktir.
Sinav sirasinda is emniyeti, sicaklik, giiriiltii, aydinlatma yeterliligi ve adaylarm birbirini etkilemeyecegi
sekilde giivenli bir sinav ortami bagvuru sahibi tarafindan saglanacaktir. Kontrollii sartlar saglanmadikca
simava baslanmayacaktir.
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SINAV VE BELGE KURALLARI

>

Sinav esnasinda izin almadan smav alam1 digina ¢ikmak, sinav alanim terk etmek, cep telefonu
kullanmak, tiitin ve tiitiin irtinleri tiiketmek, yiyecek ve igecek getirmek, diger adaylarla konusmak,
smav alanina delici, kesici ve yaralayici aletler ile atesli silahlarin getirmek, kopya ¢ekmek veya
kopyaya tesebbiis etmek yasaktir. Kopya ¢ekmeniz veya tesebbiis etmeniz halinde kimlik bilgileriniz
tutanak altina alinarak simaviniz basarisiz sayilacaktir.

Is sagh@ ve giivenligi kurallarina uymaniz gerekmektedir. Is saghig1 ve giivenligi kurallarm ihlal
etmeniz ve bu nedenle kendinizi veya sinav alaninda bulunan diger kisileri tehlikeye diistirmeniz
durumunda smaviniz durdurulur ve siavdan basarisiz sayilirsiniz.

Sinav esnasinda ilk yarim saat ve son yarim saat mola verilmemektedir. Zaruri ihtiyaclar disinda
mola verilmemektedir. Mola talebiniz olmasi halinde sinav alanindan izin alarak ayrilmaniz
gerekmektedir. Kullanmis oldugunuz molalar sinav siirenize eklenmeyecektir. Ancak kurum olarak
bizden kaynakl1 verilen molalar sinav siirenize eklenecektir.

Her tiirlii itiraz ve sikayetlerinizi Belgelendirme Miidiiriine veya Kalite Y6netim Temsilcisine yazil
olarak iletebilirsiniz.

Itiraz veya sikayette bulunmadan &nce veya sonra performans smav degerlendirmelerinizin
fotokopisini EKICI BELGELENDIRME ye belgelendirme miidiirii esliginde gorebilirsiniz. itiraz ve
sikayetinizi buna gore yapabilir veya geri ¢ekebilirsiniz.

Revizyon Takip Tablosu

REV;I%YON TARIH ACIKLAMA
00 26.10.2022 | Yeni Yayin
Sirketin logosu degismistir.
01 22052024 Sirketin unvani ve kisa adi1 degismistir.
KALITE YONETIM SORUMLUSU SIRKET MUDURU

AYSEGUL CAPARALI OMER EKICi



http://www.turkuazbelge.com.tr/b-sinav-ve-belge-kurallari/
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